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“Healthcare is having its 
‘Gutenberg Moment’, right 
now.   
 
This is driven by the adoption 
of smartphones and is going 
to continue to disrupt the 
common paternalism in the 
doctor-patient relationship” 

mSalud 



mSalud 

81% (2)  

26 millones de móviles con Internet en 
España 

100.000 millones de € de ahorro en los 
presupuestos sanitarios europeos en 2017 por 
el uso de mHealth (1) 
 
18% de reducción del coste sanitario per 
cápita en Europa y de hasta 35% en 
pacientes crónicos en 2017 
 
500 millones de personas utilizaron apps de 
salud en 2015 (2) 

(1) GSMA 2013. Socio-economic impact of mHealth: An assessment report for the European Union 
(2) research2guidance: Global Mobile Health Market Report 2010-2015 



www.calidadappsalud.com 

Estrategia de calidad y 
seguridad de aplicaciones 

móviles de salud de Andalucía 

Estrategia mSalud en Andalucía 

Desde 2012… 



Estrategia mSalud en Andalucía 

http://www.calidadappsalud.com/distintivo-appsaludable 
 

 
-  Gratuito. 
 

-  Abierto a iniciativas públicas y privadas. 
 

-  Apps nacionales e internacionales. 

Reconocimiento de aplicaciones móviles de 
salud para su uso de forma fiable y segura, 
minimizando riesgos.  
 

Desde 2013… 

http://www.calidadappsalud.com/distintivo-appsaludable�


Estrategia mSalud en Andalucía 



Hacia una integración de servicios en los sistemas de salud 

Empezando por la cita previa… 

644.012 ciudadanos 
792.204 descargas 

3.318.486 Citas vía App 
 

Desde Diciembre 2013 a Junio 2015:  
 

1.158.000 ciudadanos (+63%) 
13,7% población  

8.500.000 Citas vía App 
 

Hasta Junio 16:  
 



Hacia una integración de servicios en los sistemas de salud 

Proyecto mSSPA 



Modelo abierto: Nueva capa de integración orientada a apps 
• Modelo de integración simplificado 
• Abierto a iniciativas de terceros (pymes, ciudadanos, otras instituciones) 

Hacia una integración de servicios en los sistemas de salud 



Actualiza
ción 

API de autenticación basada en OAUTH 
• Cl@ve 
• @Firma (Certificado Digital) 
• DNI 3.0 (NFC) 
• Posible modelo a medida 

APIs por cada Servicio SSPA 
• Citas 
• Consulta de Historia 
• Consulta de Informes 
• Receta XXI 
• BDU / HSU 
• Estructura 
• MACO 
• DonaSangre 

API de notificación 
• Octopush 
• AvisosJunta 

Hacia una integración de servicios en los sistemas de salud 



Hacia una integración de servicios en los sistemas de salud 



Hacia una integración de servicios en los sistemas de salud 

Presente 
APP Salud Responde actual 

Nueva APP integrada 

Actualización 



Hacia una integración de servicios en los sistemas de salud 

Actualización 

Catálogo de APPs Sanitarias. Recuperará el catálogo 
de APPs publicadas por el SSPA, mostrará las 
instaladas y recomendará nuevas de forma 
personalizada en base a categorías y uso. 

Autenticación segura. Proveerá distintas alternativas 
(Cl@ve, Certificado Digital y/o DNI 3.0) y permitirá Single 
SignOn. 
 
Información general del usuario. Por ejemplo alergias, 
contraindicaciones e informes clínicos. 
 
Repositorio de información. Conectará con Twitter, 
canales RSS y leerá códigos QR. 

Soporte multiidioma. 



Hacia una integración de servicios en los sistemas de salud 

Ayuda contra el dolor, seguimiento 
de plan analgésico y reevaluación 

EPOC 

SinDolor 

Realidad aumentada  
en Urgencias 

Capta y fideliza donantes de los 
CTRS de Andalucía 

Optimiza los procesos con la 
implicación del paciente 

Mejora la adherencia al 
tratamento y minimizar errores 

de medicación 

donaSangre 

Comprueba ClickSalud 

RecuerdaMed 

Seguimiento de Plan de 
Vacunación 

Vacunas 

Mejora en la adherencia 
terapeutica para pacientes con 
Enfermedad Pulmonar 
Obstructiva Crónica 

Potencia la comunicación entre 
ciudadanos y profesionales 

Geolocalización y  
Asistencia transfronteriza 
Garantía del derecho a la 
información de la ciudadanía 



Innovación abierta 



Innovación abierta 



Reto Salud Andalucía 

SEGUNDO PREMIO 

3.000€ 

PRIMER PREMIO 

24.000€ 
TERCER PREMIO 

1.500€ 



Reto Salud Andalucía 

https://youtu.be/aMHCvLVrq1s 
 

        @RetosAndalucia (#RetoSaludAnd) 

        Reto Salud Andalucía 

www.juntadeandalucia.es/agenciadecalidadsanitaria/reto-msspa 

https://youtu.be/aMHCvLVrq1s�
https://youtu.be/aMHCvLVrq1s�
http://www.juntadeandalucia.es/agenciadecalidadsanitaria/reto-msspa�


Gracias por su atención. 
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